
Die strukturierte  
Arbeitsweise von Frau 
Schwarz hat uns  
besonders gut gefallen.

Torsten Frank 
Senior Project Manager

Ergebnis

INDITOR BSI unterstützt die  
Mitarbeiter beim professionellen 
Aufbau eines strukturierten 
ISMS. Die ARKTIS GmbH kann 
diese Lösung jederzeit weiter-
empfehlen.

REFERENZBERICHT

Kundenprofil:

Die ARKTIS GmbH zählt zu den führenden mittelständischen Anbietern  
von innovativen und zuverlässigen Systemlösungen aus der Datentechnik, 
Telekommunikation, Sicherheits- sowie Elektrotechnik und beschäftigt  
ca. 80 Mitarbeiter.

Ausgangssituation

Die Einführung eines Managementsystems in eine bestehende Organisation 
wirkt stets auf die vorhandenen Strukturen. Nach intensiven Gesprächen 
mit den Informationssicherheitsbeauftragten, Herrn Sprockhoff und Herrn 
Frank, hat die Geschäftsführung der ARKTIS GmbH die Entscheidung gefällt, 
diesen Veränderungsprozess mittels einer ausgereiften Standardsoftware 
zu unterstützen. Unter der Vielzahl von Werkzeugen zur Kommunikation  
der Veränderung, setzte die ARKTIS GmbH auf einen vertrauten Partner,  
die lmbit GmbH.

Unterstützung durch den lmbit Consultant

In Zusammenarbeit mit der lmbit GmbH entwickelte die ARKTIS GmbH eine 
Agenda zur Einweisung des Bedienungs- und Administrationspersonals. 
Ebenso fand eine Grundlagenschulung zum IT-Grundschutz statt. Damit 
sollten erste Berührungspunkte mit der Software INDITOR BSI und dem  
Veränderungsprozess geschaffen werden.

„Dank der Zusammenarbeit mit Frau Schwarz konnten wir uns zielgerichtet 
auf die Inhalte der Schulungsmaßnahmen einigen und organisieren. Die 
strukturierte Arbeitsweise sowie das Herunterbrechen von Fachtermini hat 
uns besonders gut gefallen. Das direkte Arbeiten mit der Software und die 
Erfassung erster zusammenhängender Inhalte in unserer Datenbank hat  
uns einen guten Überblick gegeben und den Start stark vereinfacht.  
Vielen Dank!“  
						      Torsten Frank, Senior Project Manager
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„

„Wir sind sehr zufrieden mit 

der Leistung der lmbit 

GmbH sowie den Einsatz-

möglichkeiten von INDITOR 

BSI. Die Zusammenarbeit 

ist sehr professionell, stets 

freundlich und zuvorkom-

mend. Wir können die lmbit 

GmbH zu 100% weiter-

em-pfehlen. Vielen Dank 

für die Unterstützung.“

Philipp Sprockhoff 
Kfm. Leiter SI, IT-Projekte


